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Obijetivo: Sintetizar publicaciones tanto en inglés como en espafiol sobre las funciones
de los trabajadores comunitarios de la salud (CHWSs de community health workers), la
capacitacion y el impacto en salud bucal. Disefio de investigacion basica: Una revision
panoramica realizada de conformidad con la metodologia Arksey y O'Malley (2005).
Método: Se realizaron busquedas de literatura electronica en Medline (Ovid), Embase
(Ovid), DOSS, CINAHL, Web of Science y Global Health CAB desde el inicio de las
bases de datos hasta abril de 2020. Tres revisores llevaron a cabo de forma
independiente las revisiones del titulo, del resumen y del texto completo. A
continuacion tres revisores realizaron un grafico de dato y dos revisores un resumen de
datos. Resultados: De los 36 articulos que cumplieron con los criterios de inclusion, la
mayoria eran de Estados Unidos (n=15) y la mayoria se publico entre 2012 y 2019 (12).
Los CHW se incorporaron en programas centrados en el acceso a la atencién
odontoldgica (n=10), la promocion de la salud oral solamente (9), la caries de la primera
infancia (8) promocién y servicios de salud oral (5) y deteccion del cancer oral (4). Las
funciones comunes incluian proporcionar educacion sobre salud bucal y motivacion
para el cambio de conducta a los miembros de la comunidad, facilitar la utilizacion de
los servicios odontolégicos y prestar servicios de diagnéstico y asistencia a los
miembros de la comunidad. La capacitacion y los resultados no se describieron
sistematicamente en todos los estudios. Conclusion: Los CHW se han utilizado en
programas e intervenciones de salud oral en una amplia gama de lugares y contextos. La
implementacion y ampliacion de los programas de salud oral que llevan a cabo los
CHW requiere una adecuada formacion para la capacitacion, asi como de estructuras de
monitorizacién y evaluacion integradas en la comunidad basadas en métodos rigurosos

con resultados claramente definidos.
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